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1. ANTECEDENTES

Mediante la Resolucién N° 129 de 07 de marzo de 2017, emanada por la superintendencia
del Subsidio Familiar, se adopta la medida cautelar de Intervencion Administrativa total de
la Caja de Compensacion Familiar de Cérdoba - COMFACOR.

Medida de Intervencion Administrativa Total

La Superintendencia del Subsidio Familiar mediante Resolucion N° 129 de 07 de marzo de
2017, “Por medio de la cual se ordena como medida cautelar la intervencién administrativa
total de la Caja de Compensacion Familiar de Cérdoba — COMFACOR, y se adoptan otras
determinaciones”, resuelve ordenar como medida cautelar la Intervencién Administrativa
Total de la Caja de Compensacién Familiar de Cérdoba — COMFACOR, medida que se
aplicara hasta que se superen las circunstancias que la originaron.

Teniendo en cuenta la grave situacién financiera ocasionada por las pérdidas acumuladas
del programa de salud, pérdidas que afectaron de manera negativa el patrimonio de la
Entidad, la Superintendencia del Subsidio Familiar evidencia que sin el programa de Salud
EPS la Caja de Compensacion es sostenible, por lo cual considero procedente imponer una
medida cautelar de intervencién administrativa total a COMFACOR, en procura de
salvaguardar los intereses de los trabajadores de la regién, como cumplimiento del deber
legal y constitucional que le ha sido asignada por la Ley y la Constitucion.

Como consecuencia de la medida de intervencion se establecio un Plan de Mejoramiento
de Intervencion que permitiera subsanar los hallazgos que dieron origen a la medida de
intervencion.

Revocatoria Total de Autorizacion de Funcionamiento al Programa de Salud
COMFACOR

Mediante la Resolucién 299 del 31 de enero de 2019, confirmada mediante Resolucion 624
del 15 de febrero de 2019 la Superintendencia Nacional de Salud ordené revocar totalmente
la autorizacion de funcionamiento al PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE
SALUD DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA-COMFACOR.

Mediante Resolucion 007184 del 23 de julio de 2019 la Superintendencia Nacional de Salud
ordena la toma de posesion de bienes, haberes y negocios y la intervencion forzosa
administrativa para liquidar el PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DE
LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA- COMFACOR.

Con la Resolucion L-0091 del 29 de enero de 2021 el Agente Especial Liquidador del
PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EN LIQUIDACION DE LA CAJA
DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR, entidad identificada con
el NIT. 891.080.005-1, en ejercicio de sus facultades legales, especialmente las contenidas
en las Resoluciones Nos. 7184 del 23 de Julio de 2019, 09978 del 21 de noviembre de 2019
y la ndmero 000031 del 15 de enero de 2021, respectivamente, expedidas por la
Superintendencia Nacional de Salud, en el Decreto Ley 663 de 1993 (Estatuto Organico del
Sistema Financiero), modificado a su vez por la Ley 510 de 1999 y el Decreto 2555 de 2010
y demas normas que lo modifiquen, sustituyen o reglamenten declara terminada la
existencia legal del PROGRAMA DE LA ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DE LA CAJA
DE COMPENSACION FAMILIAR DE CORDOBA - COMFACOR.
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Para continuar con el proceso de postliquidacion (Administracién de los remanentes del
programa de salud EPSL) se suscribié un contrato de mandato con representacion legal
con la sociedad QRS2 SAS, el cual dio inicio el dia 13 de agosto de 2021, cuyo objeto es
el servicio de administracion de remanentes del proceso liquidatario del programa de salud
de la Caja de Compensaciéon Familiar de Cérdoba. Con este contrato se busco atender los
componentes de: Defensa Judicial, Gestion Documental, Analisis de la informacion contable
generada producto de la liquidacion, Gestion y recuperacion de cartera, Gestién y
recuperacion de cartera ADRES y la Gestién de asuntos pendientes con ADRES.

Plan Estratégico 2022 - 2026

La Agencia Especial de Intervencion aprobo el Plan Estratégico 2022-2026 de la Caja de
Compensacion Familiar de Cérdoba- COMFACOR, mediante la Resolucion AEI 235 de 3
de mayo de 2022.

El Plan Estratégico 2022-2026 de la Caja de Compensaciéon Familiar de Cdrdoba
COMFACOR definido comprende once (11) lineamientos especificos, los cuales de
despliegan a través de cinco (5) objetivos estratégicos y ocho (8) metas corporativas.

El Plan Estratégico en su contenido definio los siguientes lineamientos:

Lineamientos estratégicos con impacto social: orientados al desarrollo de servicios
y programas sociales con impacto positivo en la poblacion afiliada, sus beneficiarios,
poblacién vulnerable y comunidad en general.

Lineamientos estratégicos con impacto administrativo: orientados a desarrollar los
servicios y las operaciones de la Caja a través de una infraestructura fisica y tecnolégica
adecuada, para asi asegurar el desempefio 6ptimo de los procesos. Por otra parte, este
lineamiento propende por mejorar la confianza entre la Caja y los distintos grupos de
interés.

Lineamientos estratégicos financieros: orientados a optimizar los recursos a través
de la racionalizacién de los gastos y costos para la maximizacion de los resultados, con
el fin de asegurar la sostenibilidad financiera de la Caja a corto, mediano y largo plazo.

Lineamientos estratégicos proyectos especiales de inversion: orientados a detectar
las necesidades en infraestructura fisica de las diferentes sedes de la Corporacién para
estructurar proyectos de inversion tendientes a mejorarla para desarrollar la prestacion
de los servicios.

Lineamientos estratégicos administraciéon de los remanentes del Programa de
Salud EPS Liquidado: orientado a la administracién de los remantes del Programa de
Salud liquidado, defensa judicial, gestion documental, analisis de informacion contable
generada producto de la liquidacion, gestion y recuperacion de cartera.

Que estos lineamientos generales se despliegan a través de lineamientos especificos,
los cuales sirvieron de marco de referencia para definir los objetivos estratégicos y las
metas corporativas.
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2. REDIRECCIONAMIENTO DE LA PLANEACION ESTRATEGICA
2.1 DIAGNOSTICO

Revisado el Plan Estratégico 2022-2026 aprobado mediante resolucion AEI 235 de fecha 3
de mayo de 2022, se hace necesario realizar modificacién al mismo principalmente por las
siguientes razones:

En el mes de marzo de 2023, la Corporacion documentd un Plan de Salvamento del cual
se toman apartes como iniciativas para complementar la modificacion del Plan Estratégico,
denomin&ndolas iniciativas generales.

Luego de revisar las iniciativas que hacen parte del Plan Estratégico por cada uno de los
lineamientos generales establecidos en este, algunas iniciativas se redefinieron
ajustandolas al contexto de la Corporacion, a los cambios normativos y en algunas se
realizé ampliacion del término para su desarrollo.

Se precisa también que, dentro de los principales motivos para realizar el ajuste se
encuentran los siguientes:

Ahorros por concepto de gastos de personal

En el marco de la negociacién con el sindicato de trabajadores SINALTRACAF desarrollada
en la actual vigencia, la direccion administrativa de la Caja de Compensacion respetuosa
de la dignidad laboral y en pro de realizar esfuerzos que aporten a mantener la calidad de
vida de los trabajadores de la Corporacion sin desconocer la situacion financiera de la
Entidad, establecié de mutuo acuerdo para la vigencia 2023 un incremento salarial del
9.5%.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, si bien mediante acuerdo de revision de la convencion
colectiva de trabajo suscrita en el afio 2021 y bajo el escenario econémico y laboral del
momento, se acord6 que el incremento salarial seria del 3.5% para todos los trabajadores
de la Corporacion aplicable hasta la vigencia 2028, la organizacion sindical SINALTRACAF
subdirectiva Monteria, elevd un pliego de peticiones solicitando un mayor incremento
salarial como una medida para contrarrestar los efectos inflacionarios. Es de anotar que, el
IPC nacional a diciembre de 2022 fue el 13.12% y el gobierno nacional decretd un
incremento al salario minimo del 16%. Por esta razén, atendiendo al principio de movilidad
salarial, la Entidad consider6 que era necesario efectuar un reajuste a los salarios en
procura de mantener el poder adquisitivo, calidad de vida del trabajador y resaltando la
voluntad del empleador y la actual administracion de mantener las garantias y derechos de
los colaboradores de la Corporacion.

Adicionalmente, se lograron los siguientes acuerdos:

» Un mayor namero de trabajadores puedan ser beneficiados de la modificacién de su
contrato fijo a indefinido atendiendo a los retiros con ocasién al reconocimiento y pago
de la pensién por invalidez o de vejez; por renuncia voluntaria y, para quienes el
contrato de trabajo termine por causas de muerte. Adicionalmente, ante eventuales
terminaciones de contratos laborales a término indefinido sin justa causa, se
modificardn modalidades de contrato en porcentajes similares al 30%.
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» Paso0 a ser parte de la convencion colectiva la Pdliza Vida Group que histéricamente
ha suscrito la Corporacién para asegurar algunas contingencias en materia de salud.

» La semana compensada para el disfrute de festividades de fin de afio, adquiere
condicién de permanencia como beneficio convencional para todos los trabajadores.

» Reconocimiento como beneficio extralegal el dia compensatorio por motivo de
cumplearios.

» Como quinquenio se otorgara a los trabajadores convencionados un descanso
remunerado de cinco (5) dias.

Con base en lo anterior, los aspectos que motivaron la estructuracion del Plan Estratégico
2022-2026 en lo que respecta a la iniciativa relacionada con los lineamientos estratégicos
financieros, més especificamente aquella que se fundamenta en el ahorro proyectado por
valor de $8.237 millones a partir del afio 2022 por concepto de gastos de némina con la
implementacion de la nueva planta de personal varian por las condiciones y acuerdos
pactados en la etapa de arreglo directo de negociacion del pliego de peticiones de
SINALCATRAF, sin que se haya modificado la convencion frente a las primas extralegales.

Se indica que al corte de la vigencia 2022, en materia de ahorros proyectados se logro
alcanzar un cumplimiento del 62.43%.

En esa misma linea de proyeccion de ahorros y teniendo en cuenta los cambios
inflacionarios presentes y futuros que pueda haber, se proyecta en los lineamientos
estratégicos financieros, una iniciativa que propende a mantener la racionalizacion de
gastos asociados a la némina, evaluando con el debido rigor si ello no se opone al
crecimiento en operacion y prestacion de servicios que llegase a tener la Caja.

Por otra parte, con relaciébn a los lineamientos estratégicos administraciéon de los
remanentes del programa de salud EPS Liguidado y lo relacionado con las fuentes de
financiacion para el saneamiento de pasivos del programa de salud liquidado tales como
recursos producto de empréstito para el saneamiento de pasivos y pagar el servicio de la
deuda con recursos del saldo para obras y programas, no es procedente de acuerdo a
concepto producto de la mesa de trabajo realizada con la AEI, toda vez que el saldo para
obras y programas proviene de los recursos del 4% y el decreto 1053 de 2014 en su articulo
7. “De los recursos para el desarrollo de los planes y proyectos de inversién para obras o
servicios sociales” establece:

Los recursos que provengan de los aportes parafiscales administrados por las Cajas de
Compensacion Familiar y que quedaren como saldo luego de aplicar las destinaciones
especificas de ley y el pago de la cuota monetaria del subsidio familiar, seran administrados
por aquellas para la ejecucion de obras o servicios sociales con destino a los trabajadores
afiliados beneficiarios y no beneficiarios y a sus familias, de preferencia para atender las
necesidades de los trabajadores afiliados beneficiarios y de conformidad con el limite
méximo anual de inversiones.

Las obras o servicios sociales que se ejecuten con recursos que provengan de aportes
obligatorios, podran cobijar a poblacién no afiliada solamente cuando exista norma que asi
lo permita y en las condiciones que ella disponga, sin que en ningln caso puedan aplicarse
tales aportes para subsidiar a trabajadores no beneficiarios o a poblacién no afiliada.
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Por otra parte, tampoco es procedente la dacién y/o enajenacion de los bienes muebles e
inmuebles para el pago de pasivos por circunstancias de orden legal como:

La ley 633 del afio 2000 en su Articulo 65 establece: “Manejo financiero. Las Cajas tendran
un manejo financiero independiente y en cuentas separadas del recaudo del cuatro por
ciento (4%) de la nébmina para los servicios de mercadeo, IPS y EPS. Por consiguiente, a
partir de la vigencia de la presente ley, en ningln caso los recursos provenientes del aporte
del cuatro por ciento (4%) podran destinarse a subsidiar dichas actividades. Estos servicios
abiertos a la comunidad deberan llegar a su punto de equilibrio financiero el 31 de diciembre
del afio 2000. En el caso de los hoteles no habra tarifa subsidiada para los trabajadores
que tengan ingresos superiores a cuatro (4) salarios minimos legales vigentes”.

Igualmente el articulo 43 de la ley 21 de 1982 establecid “que Los aportes recaudados por
las Cajas por concepto de subsidio familiar se distribuirdn en la siguiente forma:

1. Un cincuenta y cinco por ciento (55%) como minimo para el pago de subsidio familiar en
dinero.

2. Hasta un diez por ciento (10%) para gastos de instalacion, administracion y
funcionamiento.

3. Hasta un tres por ciento (3%) para la construccion de la reserva legal de facil liquidez
dentro de los limites de que trata la presente Ley.

4. El saldo se apropiara para las obras y programas sociales que emprendan las Cajas de
Compensacion con el fin de atender el pago del subsidio en servicios o especie,
descontados los aportes que sefiale la ley para el sostenimiento de la Superintendencia del
subsidio Familiar”.

Adicionalmente a lo anterior la ley 1430 de 2010 establecié en su paragrafo 3 del articulo
40 lo siguiente: “Cuando durante el ejercicio anual el programa de salud presente resultados
deficitarios, las Cajas de compensacion Familiar, previa decision de sus Consejos
Directivos, podran cubrir el déficit con los remanentes que arroje la Caja en el
correspondiente periodo que provengan de los diferentes componentes del programa de
salud y de programas distintos a los ejecutados con recursos provenientes del cuatro 4%.”

La Corporacién con el animo de administrar los remanentes del programa de Salud EPS
liquidado y lograr resultados de fuentes para el pago de pasivos suscribié un contrato con
la sociedad mandataria QRS2 SAS el cual tuvo inicio el 13 de agosto de 2021 cuyo objeto
es el servicio de administracion de remanentes del proceso liquidatario para atender los
componentes de defensa judicial, gestién documental, andlisis de la informacién contable
generada producto de la liquidacion, gestibn y recuperaciéon de cartera, gestién y
recuperacion de cartera ADRES y la gestién de asuntos pendientes con ADRES.

Los resultados obtenidos por la administracion de los remanentes no han sido los
esperados, por lo que se toma la decisién de adelantar las actuaciones para liquidar el
contrato de mandato y reorientar la atencion de los componentes de defensa judicial,
gestion y recuperacién de cartera y gestion documental de manera directa por parte de la
Caja de Compensacion, hasta tanto se realice andlisis de lo recibido y se tomen las
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decisiones que procedan orientadas al correcto manejo del proceso, en especial a generar
la claridad de la cartera recuperable.

Por las razones anteriormente citadas, lo planteado en el plan estratégico 2022-2026 como
proyeccion para el pago de pasivos, no se ajusta a la realidad de la Corporacion y, por lo
tanto, es procedente realizar los ajustes correspondientes en el lineamiento estratégico de
la administracion de remanentes del programa de salud EPS liquidado.

La Caja de Compensacion al no contar con las fuentes de financiacion que soportaron el
plan estratégico 2022-2026 y hasta tanto no obtener informacién fidedigna de la cartera
recuperable, no es posible proyectar balances y estados financieros como los que se
consignaron en el Plan Estratégico 2022-2026 de la Caja de Compensacién Familiar de
Cérdoba - COMFACOR.

Con relacion a los proyectos especiales de inversion se actualiza el contexto de cada
proyecto de inversion.

La Corporacion atendiendo las recomendaciones dadas por la Agencia Especial de
Intervencion en concordancia con las normas vigentes y las demés consideraciones del
diagnéstico, la Caja realiza ajustes al Plan Estratégico 2022 — 2026.

2.2 ANALISIS DEL ENTORNO - CONTEXTO

El contexto o entorno fue revisado a través de fuentes secundarias de informacion. Para el
mismo fue agregada informacién relacionada con variables socio - econémico entre otros
aspectos relevantes.

2.2.1 Contexto Internacional

La Agenda de Desarrollo 2030 es un plan de accién en favor de las personas, el planeta y
la prosperidad. También tiene por objeto fortalecer la paz universal dentro de un concepto
mas amplio de la libertad. La aprobacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
representa una oportunidad histérica para unir a los paises y las personas de todo el mundo
y emprender nuevas vias hacia el futuro. Los ODS estan formulados para erradicar la
pobreza, promover la prosperidad y el bienestar para todos, proteger el medio ambiente y
hacer frente al cambio climético a nivel mundial.
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A partir de la descripcion de los objetivos de desarrollo sostenible como compromisos de la
agenda internacional, Colombia ha incorporado dentro de sus instrumentos de planificacion
y proyecto de politicas de gobierno dicho marco de actuacion, por lo cual es necesario
dentro del horizonte estratégico corporativo de la Caja de Compensacién Familiar de
Coérdoba — Comfacor, articular dichas politicas y objetivos como marco de referencia de la
planeacion de los préximos afios, de manera que se logre la comunicacién y la integracion
de los diferentes modelos de planificacion en los &mbitos correspondientes.

Para ello seguidamente se presenta el diagrama por medio del cual se construye dicha
articulaciéon que le permita a la corporacion adecuar su modelo de planificacién ajustado a
los estandares internacionales y del pais.

Alineacion del Plan Estratégico Corporativo alos ODS vy Plan Nacional de Desarrollo
2022 - 2026 Colombia Potencia Mundial de la Vida

A continuacién, se presenta la alineacién entre los ODS, Plan Nacional de Desarrollo y Caja
de Compensacion de acuerdo al andlisis realizado.
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ODS - 8. Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y

1. Emprendimiento.
2. Creatividad e innovacion.

3. Crecimiento de micro, pequefias
y medianas empresas.

4. Empleo pleno y productivo,
trabajo decente a hombres y
mujeres incluidos jévenes y
pesonas con discapacidad.

5. Capacitaciones.

6. Turismo sostenible, promover la
cultura y productos locales.

el trabajo decente para todos

PND - Potencia mundial para la vida * Trabajo digno y decente * Mujeres
como motor del desarrollo sostenible

trabajo digno y decente como
herramienta para la transformacién
del mercado laboral.

- Se implementaran estrategias de
conexion de actividades
productivas y MiPymes sostenibles
con fuentes de financiamiento.

- Cierre de brechas en materia de
educacion, por lo que se disefiara
una hoja de ruta que fortalezca las
capacidades de formacion,
capacitacion, e investigacion.

- Se enfatizara en el desarrollo

sostenible del turismo. En las areas
protegidas se diversificaran las
experiencias de visita, dando valor
a los atractivos, como una
estrategia de conservacion que
contribuya a la valoracion y
educacion de la sociedad.

SR ITETENEN ol [filo=Welilo] =W S} Caja de Compensacion Familiar de

Cérdoba - COMFACOR

- Vinculacién laboral para personas
con discapacidad.

- Agencia de Empleo.

- Capacitaciones para la insercion
laboral, competencias claves y
transversales, talleres de
neurofortalezas.

- Seguimiento empresas para
registro de vacantes y asi ampliar
la ofera laboral.

- Colocaciones de empleo.

- Registro de Personas (hojas de
vida).

- Implementacién de alianzas y

ODS - 3. Salud y bienestar - 10. Reduccién de las desigualdades

1. Garantizar la igualdad de
oportunidades y reducir la
desigualdad de resultados.

2. Lucha contra la pobreza y la
exclusion social.

3. Garantizar una vida saludable y
promover el bienestar para todos a
cualquier edad.

convenios con hoteles y
operadores turisticos ampliando la
gama de servicios en cuanto a
pasadias y paguetes turisticos.

PND - Potencia mundial para la vida * Territorios mas humanos: habitat

integral

- Se crearan nuevos espacios
culturales y se fortaleceran los
existentes, en conjunto con las
entidades territoriales para
promover la sostenibilidad de las
redes nacionales de bibliotecas
publicas, de museos y de archivos,
las bibliotecas comunitarias, las
casas de la cultura, los teatros, las
casas Yy lugares de la memoria,
parques arqueoldgicos y demas
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espacios culturales. Esto se hara a
través de acciones de
mejoramiento, adecuacion y
activacién en los territorios y
participacion ciudadana, para la
apropiacion social que propicie el
diadlogo de saberes y encuentros
interculturales y la construccion de
una cultura de paz.

Caja de Compensacion Familiar de
Coérdoba - COMFACOR

- Se proyectara realizar la escuela
de artes y talentos de Comfacor

- Fortalecer la identidad cultural y el
desarrollo del potencial creativo, la
educacion, la cultura y la
integracion social, en el
departamento de Cérdoba a través
de programas de extension cultural.

www.comfacor.com.co

¥
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ODS - 10. Reduccién de las desigualdades

1. Garantizar la igualdad de
oportunidades y reducir la
desigualdad de resultados.

2. Lucha contra la pobreza y la
exclusion social.

3. Garantizar una vida saludable y
promover el bienestar para todos a
cualquier edad.

‘5*77
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PND - Potencia mundial para la vida * Territorios mas humanos: habitat

integral

- Se desarrollaran los componentes
del subsidio familiar de vivienda en
la modalidad de adquisicion de
vivienda nueva, usada,
arrendamiento, autogestion,
compra de materiales y adquisicion
o urbanizacion de terrenos.

- Llegar a los territorios con baja
disponibilidad de vivienda nueva y

@ComfacorOficial 1 ¥ @

mejorar la asequibilidad de la
vivienda.

- Se consideraran estrategias que
impliquen la concurrencia de
recursos para la adquisicion de
vivienda o modelos de
arrendamiento social.

- Se promoverd la oferta de VIS y
se orientaran los procesos de
reasentamientos en zonas de
riesgo no mitigable.

Caja de Compensacion Familiar de
Coérdoba - COMFACOR

- Subsidio Familiar de Vivienda en
las modalidades de adquisicion
vivienda nueva, adquisicion
vivienda usada y mejoramiento en
sitio propio.

www.comfacor.com.co
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ODS - 3. Salud y bienestar - 10. Reduccién de las desigualdades

1. Garantizar la igualdad de
oportunidades y reducir la
desigualdad de resultados.

2. Lucha contra la pobreza y la
exclusion social.

3. Garantizar una vida saludable y
promover el bienestar para todos a
cualquier edad.

PND - Potencia mundial para la vida

- Se dara un nuevo sentido a la
jornada escolar para aumentar las
oportunidades de aprendizaje de
los estudiantes, a través de una
oferta educativa mas diversa, que
integre la cultura, el deporte, la
ecreacion, la actividad fisica, las
artes, la ciencia, la ciudadania y la
educacion para la paz. Para ello, se
llevarén a cabo rutas de

acompafiamiento a entidades
territoriales certificadas (ETC) y
colegios para fortalecer las
capacidades de gestién
pedagdgica y escolar, hacia la
identificacion e implementacion de
esquemas viables y diversos que
favorezcan nuevas formas de
entender la jornada escolar.

- Se hara una transformacion
curricular de la educaciéon media
para una formacionintegral, que
tendra en cuenta los intereses y
necesidades de los jovenes. Se
inncentivaran mecanismos de
articulacién de la media —en

Caja de Compensacion Familiar de
Cérdoba - COMFACOR

- Se dara la alineacioén entre el
servicio de Biblioteca y Cultura con
el servicio de Educaciéon Formal,
con el fin de que los estudiantes del
Colegio Comfacor puedan acceder
a las diferentes lineas de servicios
gue ofrece el servicio de Biblioteca
y Cultura.

- Se fomentara en los estudiantes
de la Institucién Educativa
Comfacor continuar su cadena de
formacion en el Instituto de
Formacion y Capacitacion - IFC
con el fin de adquirir o desarrollar
compentencias que el sector
productivo del departamento de
Cordoba requiere.

-Se pretende certificar el programa
de inglés ofertado por el Instituto de
Formacioén y Capacitacion-IFC

estrategia de multicampus
regionales— con la ducacién para
el Trabajo y el Desarrollo Humano
(ETDH), y la educacién superior.
En este proceso participara el
SENA. Se ampliaran las apuestas
de la orientacion socio ocupacional
y se fomentaran las competencias
socioemocionales, la educacién
econdmica y financiera, asi como la
educacion ciudadana y para la
reconciliacion.

- Se fortaleceran las lenguas
extranjeras, nativas, criollas y de
sefias colombiana en educacion
preescolar, basica y media con el
fin de preservar la riqueza cultural,
linglistica y étnica del pais en
nuestros nifios, nifias, adolescentes
y jovenes. Para lograr este objetivo,
el Programa de Educacién
Intercultural y Bilinglie
implementara acciones tales como
mentorias y formacién a docentes y
directivos docentes;
acompafiamiento en el uso de
recursos pedagogicos gratuitos
fisicos y en linea, no solamente, en
zonas urbanas sino ademas en
zonas rurales; adicionalmente se
creard una politica publica
intercultural y bilingtie desde la
caracterizacion y reconocimiento
de las culturas de nuestros
territorios.
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ODS - 3. Salud y bienestar - 10. Reduccion de las desigualdades

1. Garantizar la igualdad de
oportunidades y reducir la
desigualdad de resultados.

2. Lucha contra la pobreza y la
exclusion social.

3. Garantizar una vida saludable y
promover el bienestar para todos a
cualquier edad.
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PND - Potencia mundial para la vida * Garantia del disfrute y ejercicio de
los derechos culturales para la vida y la paz

- Se reconocera y posicionara al
sector cultural para el desarrollo
integral y la justicia social, a través
de la construccion de una cultura
de paz y de inclusién; el fomento
del arte para la vida; el dialogo
intercultural; la economia cultural,
popular y alternativa; el
reconocimiento de los saberes y
précticas culturales; la salvaguardia
de las memorias; y el
fortalecimiento y dignificacion de la
labor cultural de las personas y sus
condiciones de vida.

- Se contribuird a la construccién

de paz mediante  procesos
culturales,  artisticos y de
reconocimiento de saberes de

todas las poblaciones y territorios,
a través del fomento, proteccion y
divulgacion de expresiones de
cultura de paz, tanto institucionales
como populares. Se impulsara la
apropiacion social de los distintos
legados y contribuciones a la
verdad y la memoria, para la
construccion de un nuevo relato de
nacién que promueva el dialogo
como un camino para la paz.

- Se consolidara el deporte, la
recreacion y la actividad fisica
como dinamizadores de la
economia popular en los territorios,
a través de la identificacion y el
fomento de los emprendimientos
relacionados con la oferta de
servicios del sector, el
fortalecimiento Bases del PND
2022-2026 | Seguridad humana y
justicia social 110 del turismo
deportivo territorial y la
organizacion de eventos deportivos
nacionales e internacionales
sostenibles en las diferentes
regiones del pais.

Caja de Compensacion Familiar de
Coérdoba - COMFACOR

- Se proyectara realizar la escuela
de artes y talentos de Comfacor.

Institucionalizar en el servicio de
recreacion actividades integrales
que contribuyan al bienestar fisico
de la poblacion afiliada y
comunidad en general a través de
desafios, retos entre otras
actividades..

www.comfacor.com.co
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ODS - 3. Salud y bienestar - 10. Reduccion de las desigualdades

1. Garantizar la igualdad de
oportunidades y reducir la
desigualdad de resultados.

2. Lucha contra la pobreza y la
exclusion social.

3. Garantizar una vida saludable y
promover el bienestar para todos a
cualquier edad.

PND - Potencia mundial para la vida

- En coordinacion con los
ministerios de Educacion y de
Salud se creard el Programa
Deporte, Recreacion y Actividad
Fisica en la Escuela para una Vida

Saludable y Feliz en jornada
extendida de las instituciones
educativas. Se definiran los

lineamientos para la construccion,
adecuacion, mantenimiento y
administracion de los escenarios
deportivos, recreativos 'y de
actividad fisica, en armonia con los
planes de ordenamiento territorial.

<)

comfacor

Caja de Compensacion Familiar de
Coérdoba - COMFACOR

La corporacién apostandole a la
recreacion 'y al derporte se
encuentra interviniendo fisicamente
los escenarios del Parque
Recreacional Tacasuan, con el fin
de modernizar las instalaciones, con
el animo de mejorar la calidad de
vida de afiliados y comunidad en
general.

2.2.2 Contexto Regional: Informacion sobre el departamento de Cérdoba

El departamento de Cérdoba es uno de los 32 departamentos que, junto con Bogota, Distrito
Capital, forman la Republica de Colombia. Su capital es Monteria. Est& ubicado al norte del
pais, en la regiéon Caribe, limitando al norte con el mar Caribe (océano Atlantico), al este
con los departamentos de Sucre y Bolivar, y al sur y oeste con el departamento de

Antioquia.

Division politico - administrativa

Politicamente el departamento de Coérdoba se encuentra conformado por 30 municipios,
organizados territorialmente en siete (7) subregiones:

Alto Sinu: conformada por los municipios de Tierralta y Valencia.

Bajo Sinu: conformada por los municipios de Chima, Cotorra, Lorica, Momil y Purisima.

Costanera: conformada por los municipios de Canalete, Los Cérdobas, Moiiitos, Puerto
Escondido, San Antero y San Bernardo del Viento.

La Sabana: conformada por los municipios de Chinl, Sahagun, San Andrés de

Sotavento y Tuchin.

Medio Sinu: conformada por los municipios de Cereté, Ciénaga de Oro, San Carlos y

San Pelayo.

San Jorge: conformada por los municipios de Ayapel, Buenavista, La Apartada,
Montelibano, Planeta Rica, Pueblo Nuevo, Puerto Libertador y San José de Uré.

Monteria.

@ComfacorOficial £] W@
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Poblacion

La poblacion del departamento de Cérdoba proyectada con base en el Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda 2018 realizado por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas - DANE, para el periodo 2022 - 2026 se estima de la siguiente manera:

Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Afo 2025 Ano 2026
Poblacion
estimada 1.856.496 1.868.166 1.879.849 1.891.658 1.903.679

Fuente: Proyecciones de poblacion a nivel departamental. Periodo 2018 - 2050 - DANE

Ubicandolo como el octavo departamento con mayor poblacion del pais durante el periodo
de ejecucion del presente plan, superado por el Distrito Capital de Bogota y los
departamentos de Antioquia, Valle del Cauca, Cundinamarca, Atlantico, Santander y
Bolivar.

Por su parte, a nivel Region Caribe el departamento de Cérdoba se ubica para el periodo
2023 en la tercera posicion, con una poblacion total de 1.868.166 habitantes de los cuales
959.723 se encuentran ubicados en las cabeceras municipales y 908.443 en centros
poblados y rural disperso, solo siendo superado por los departamentos de Atlantico y
Bolivar, como se muestra en la siguiente tabla:

Departamentos No. Habitantes
Atlantico 2.835.509
Bolivar 2.258.929
Cérdoba 1.868.166
Magdalena 1.476.665
César 1.359.719
La Guajira 1.015.909
Sucre 981.727
Archipiélago de San Andrés 65.663

TOTAL 11.862.287

Elaboracion propia, datos tomados de Proyecciones de poblacion a nivel departamental. Periodo
2018 - 2050 - DANE

Poblacién del departamento de Cordoba por municipio

De acuerdo con las proyecciones de poblacion por municipios con base en el Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda 2018 realizado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas - DANE, para el periodo 2023, de los 30 municipios que conforman
el departamento, Monteria como capital concentra el 27.63% de la poblacién de este.

El 51.10% de la poblacion del departamento se concentra en los siguientes cinco
municipios: Monteria, Lorica, Sahagun, Cereté y Tierralta; no superando los Ultimos cuatro
un porcentaje del 6% sobre el total de la poblacion del departamento.

La poblacion del departamento se distribuye entre los 30 municipios como se presenta en
la siguiente tabla:
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Municipio No. Habitantes Porcentaje poblacional
Monteria 516.217 27.63%
Lorica 117.924 6.31%
Sahagun 112.585 6.03%
Cereté 110.723 5.93%
Tierralta 97.227 5.20%
Montelibano 87.735 4.70%
Planeta Rica 66.158 3.54%
Ciénaga de Oro 61.812 3.31%
Tuchin 56.142 3.01% @
San Pelayo 54.125 2.90%
Chinu 49.733 2.66%
San Andrés de Sotavento 49.067 2.63%
Ayapel 48.255 2.58%
Puerto Libertador 44,512 2.38%
San Bernardo del Viento 37.866 2.03%
Pueblo Nuevo 37.264 1.99%
Valencia 37.118 1.99%
San Antero 35.790 1.92%
Moiiitos 31.243 1.67%
San Carlos 27.952 1.50%
Puerto Escondido 24.889 1.33%
Buenavista 21.909 1.17%
Momil 20.550 1.10%
Cotorra 19.970 1.07%
Los Cordobas 19.730 1.06%
Chima 18.287 0.98%
Purisima 17.962 0.96% o
Canalete 15.766 0.84% ?
La Apartada 15.543 0.83% 3
San José de Uré 14.112 0.76% 2
TOTAL 1.868.166 100.00% g
Elaboracion propia, datos tomados de Proyecciones de poblacién a nivel departamental. Periodo §
2018 - 2050 - DANE Q
o

Poblacion del departamento de Cordoba por subregiones

De acuerdo con las proyecciones de poblacion por municipios con base en el Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda 2018 realizado por el Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas - DANE, para el periodo 2023, la subregiéon con mayor densidad
poblacional es el municipio de Monteria como ciudad capital concentrando el 27.63% de la
poblacion toral del departamento, seguida por la subregiéon del San Jorge con una
concentracion del 17.96% de la poblacion.

En un segundo escaldén se encuentran las subregiones del Bajo Sint, Medio Sinu y La
Sabana concentrando individualmente entre el 10% y el 14% de la poblacion del
departamento; y en menor medida encontramos las subregiones Costanera y del Alto Sina
concentraciones poblacionales del 9% y 7% aproximadamente.

Poblacion afiliada a la Caja de Compensacién Familiar de Cérdoba a corte de
diciembre 2022

La Caja de Compensacion Familiar de Cordoba - COMFACOR a corte de diciembre de la
vigencia 2022, de acuerdo con los registros contenidos en la plataforma SIGER, presenta
la siguiente distribucion poblacional afiliada:

Empresas afiliadas en la CCF: 11.059
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Trabajadores: 122.016
Personas a cargo de trabajadores: 151.893

Educacion
Educacion basica

El panorama educativo en el departamento de Cérdoba, de acuerdo con las estadisticas
sectoriales de educacion contenidas en los datos abiertos del Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas - DANE, a corte del afio 2021, muestran que existe una poblacion
en edad tedrica de estudiar (5 a 16 afios) igual a 388.712, de las cuales el 93% se encuentra
asistiendo al sistema educativo, con una tasa de desercion aproximada al 2.9%. (datos
tomados de https://www.datos.gov.co/d/ji8i-4anb/visualization).

Los municipios que presentan menores tasas de cobertura en educacion basica (por debajo
del 80%) son Chima, Cotorra, Momil, San José de Uré, San Pelayo y Tuchin.

Por otra parte, los municipios con mayor tasa de desercion estudiantil en educacion basica
(superior al 5%) son La Apartada (6,28%) y Puerto Libertador (7,25%); seguidos por un
grupo de municipios que rondan la tasa de desercion estudiantil entre el 4% y 5% como lo
son Buenavista, Cereté, Los Cordobas, San Bernardo del Viento, San Pelayo y Tierralta.
(datos tomados de https://www.datos.gov.co/d/nudc-7mev/visualization).

Educacioén superior

Teniendo como base las estadisticas relacionadas con los estudiantes matriculados en
educacién superior en Colombia para la vigencia 2021, contenidas en el Ministerio de
Educacion Nacional a través del Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
- SNIES, se tiene una cobertura igual a 86.112 estudiantes matriculados; de los cuales el
549% corresponde a poblacion femenina y el 46% a poblacion masculina.

El 87.13% se concentran en la capital Monteria, seguido por los municipios de Sahagun,
Lorica y Cereté que en conjunto equivalen al 10.8%. (datos tomados de
https://snies.mineducacion.gov.co/porta/ESTADISTICAS/Bases-consolidadas/).

Analfabetismo

Cérdoba presenta una tasa de analfabetismo del 15%, cifra que es dos veces mas alta que
la media presentada a nivel nacional que se ubica en el 5%. El analfabetismo en el
departamento se puede mirar desde dos puntos contrastados, esto debido a que en las
cabeceras municipales se ubica en el 7.9% mientras que para los centros poblados y rurales
se ubica en el 17.53%.

Segun datos del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018 realizado por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas — DANE, los municipios del
departamento con mayor tasa de analfabetismo son San Andrés de Sotavento, Ayapel,
Buenavista, Pueblo Nuevo, Ciénaga de Oro, San Carlos, Chima, Tuchin, Purisima y
Canalete; mientras que los municipios con menor tasa de analfabetismo son Monteria con
un 5.84%, Cereté con 8,5% y Montelibano con un 9.3%, tasas que se ubican por encima
de la media nacional.
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Entorno econémico

La economia regional se sostiene sobre dos pilares fuertes y propios para el terreno:
ganaderia y agricultura.

La ganaderia es el primer rengldn econémico del departamento, por lo que grandes
extensiones de tierra han desplazado la agricultura tradicional para dar paso a haciendas
ganaderas. La agricultura esta representada por cultivos de arroz, maiz, fiame, yuca,
ajonjoli, platano, cafia de azucar, algodon, sorgo, cacao y coco.

La industria pesquera, minera, hidroeléctrica, maderera y manufacturera son renglones de
singular importancia dentro de la economia departamental.

El sector industrial minero se concentra en la produccion de ferroniquel en Cerro Matoso
(municipio de Montelibano) y la explotacion de carbén mineral en el municipio de Puerto
Libertador. Ademas, la explotacion de la madera se ha convertido en el segundo producto
de exportacién de Cordoba.

Los servicios y el comercio se localizan principalmente en la ciudad capital (Monteria).
Agricultura

Representa el 8% del total del territorio. Se estima que unas 170.000 hectareas estan
dedicadas a cultivos semestrales, anuales y permanentes. Los principales productos son el
maiz, algodén, arroz, fiame, yuca, platano, coco, sorgo, ajonjoli, etc.

Ganaderia

Se practica especialmente en las sdbanas del departamento. Monteria, sede anual del
Reinado Nacional de la Ganaderia, es la capital ganadera de Colombia. Se crian tipos
vacunos como el Cebu, Pardo Suizo, Holstein y el muy cordobés Romo Sinuano.

Los pastos son de planicie y de colina. Los primeros estan en el bajo Sind y San Jorge.
Predominan en esta zona el Para o admirable, resistente a las inundaciones. En los sitios
no inundables se dan los pastos de Guinea que, junto con el Para, fueron traidos de Brasil
y Venezuela en 1875. Los segundos son pastos poco alimenticios en épocas de sequia. En
las colinas bajas crece la guinea y el Puntero en las partes altas.

Tasa de desempleo

De acuerdo con el Boletin Técnico de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)
elaborado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas - DANE, para el afio
2021, la tasa de desempleo del departamento de Cérdoba registra un porcentaje del 13.2%,
relativamente por debajo del promedio departamental nacional, el cual se establece en
13.6%.
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Grafico 1. Tasa de desempleo
Total departamental, 23 departamentos y Bogota D.C.
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Fuente: Boletin Técnico. Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) 2021 - DANE

Adicionalmente, se tiene para el departamento una poblacién en edad de trabajar de 1.355
personas, de los cuales 704 se encuentran ocupados, registrando una tasa de ocupacion
del 52% y presentando una tasa de subempleo del 25.4%.

Las estadisticas para la capital del departamento (Monteria) registran una tasa de
desempleo del 13.2%, una tasa de ocupacion del 52.9% y presenta una tasa de subempleo
del 7.2% a corte enero de 2023 de acuerdo con las proyecciones del Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas - DANE.

VIGILADO SuperSubsidio &)

Pobreza

Teniendo como base los indicadores de pobreza monetaria proyectados por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas - DANE, para el afio 2020, en el
departamento de Cérdoba se encuentran en situaciéon de pobreza monetaria un total de
1.093.000 personas y en situacion de pobreza monetaria extrema un total de 391.000
personas.

La linea de pobreza monetaria extrema per capita en Monteria para 2020 fue $145.948; en
el caso de un hogar de cuatro personas fue %583.792. La linea de pobreza monetaria per
cépita en Monteria para 2020 fue %333.700; en el caso de un hogar de cuatro personas fue
$1.334.800.
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Distribucién del ingreso per capita de la UG entre $0 y $1,000,000.
Lineas de pobreza extrema y pobreza monetaria.
Monteria. GEIH 2020.

o 145948 333,700 1,000,000
Ingreso per capita de la unidad de gasto

Fuente: INFORMACION OFICIAL: Lineas de pobreza monetaria y pobreza monetaria extrema 2020 - DANE
Competitividad
El departamento de Cérdoba de acuerdo con el Consejo Privado de Competitividad a nivel

nacional se encuentra en el puesto 21 dentro de los 30 municipios del pais para el afio 2022
con un puntaje de 4,49 sobre 10 puntos y se ubica por encima de los departamentos de

Cesar y Sucre. Adicionalmente, el departamento de Cérdoba pierde una posicién respecto ?
al recélculo proporcionado para 2021. i::
[I;:r.;.?;] Il:e:jr:rsdlzcxbén %
indice Departamental de Competitividad 2022 _....__......_._21 4,49 (0,0) Bogotd, D.C. 3
- INStUCIONeS e 7 c,14 (+0,3) Bopotd, D.C. s
3
S £ Infraestructura 19 477 (-0,3) Bogotd, D.C.
E % AdopciénTIC .25 2,72 [-0,1) Bogotd, D.C.
e Sostenibilidad ambiental ______________________________ 7 5,96 [+0,3) Bogotd, D.C.
< Salud .. 24 4,96 [+0,1) Bogoti, D.C.
‘E. E Educacidn basicaymedia - _.._.-1B 6,50 [:0,2) Boyaca
o s Educacion superior y formacion para el trabajo ________ 21 3,36 [-0,3) Bogotd, D.C.
= Entorno para los negocios oo 24 4,76 [[+0,1) Bogotd, D.C.
ﬁ -E Mercado laboral _____________ 4,68 [-0,2) Bogotd, D.C.
E E Sistema financiero _____________________________________ 1,74 (0,0) Bogoti, D.C.
& Tamao del mercado .- 15 5,68 (0,0) Bopotd, D.C.
g 5 Sofisticacion y diversificacion 14 714 [+0,5) Valle del Cauca
.g g Innovacion 2B 0,35 [-0,1) Bopotd, D.C.
&8 0 2 4 3 8 10
Puntaje

Nota: El valor entre paréntesis corresponde al cambio en puntaje frente al IDC 2021.

Fuente: La Piragua.co. Cérdoba en el lugar nimero 21 del indice departamental de competitividad 2022. Articulo 02/05/2022

El departamento de Cérdoba presenta un desempefio sobresaliente en los pilares de
sostenibilidad ambiental e instituciones, en los cuales registra el séptimo lugar del ranking
general entre los 33 territorios evaluados con puntajes de 5,96 y 5,14, respectivamente.
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Producto Interno Bruto (PIB) departamental

El departamento presenta un PIB preliminar para el afio 2021 de $20.570 mil millones
correspondiente al 1.7% del PIB nacional y un estimado por habitante a precios corrientes
de $11.154.601.

Los sectores de mayor participaciéon son: Administracion publica y defensa con el 26.4%,
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida con el 15.3%, Industrias
manufactureras con el 11.7% y Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca con el
11.4%%. Teniendo en un segundo renglén las actividades cientificas y técnicas con una
participacion del 6.7%.

Producto Interno Bruto por departamento - Base 2015

Coérdoba: valor agregado segtin actividad econémica
Serie 2005 - 2021™"
Participacion (%)
Secciones
Clasificacion | CIIU Rev. 4 ACI'IVSIDADE
2 P pr
Cu_entas AC. ECONOMICA 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
nacionales 12 s
agrupaciones
A Agricultura, g: 13 113 107 108 10,5 17 14 ®
B Explotacion de 15 1,7 1,6 1.8 2,5 3,7 3,0 %
C Industrias mar 9.8 9.8 9,7 9,9 10,0 10,8 11,7 .§
D+E Suministro de 3,8 41 4,0 4,1 4,1 4,2 41 %
o
F Construccién 9,2 8,6 8,5 7.2 7.1 55 4,9 a
G+H+I Comercio al pt 14,3 15,1 15,2 15,1 15,1 13,0 15,3 g
J Informacion y 3,0 3,0 3,0 3,0 29 2,8 29 [}
>
K Actividades fii 2,5 21 21 21 2,2 2,3 2,2
L Actividades in 3,4 3,4 3,4 34 34 3,5 3,2
M+ N Actividades pr 79 74 71 72 71 6,8 6,7
O+P+Q Administraciol 254 259 26,2 26,6 26,6 279 26,4
R+S+T Actividades ar 1,7 1,8 1,8 1,8 1,9 1,7 1,9
Valor
agregado 93,9 941 93,4 93,2 93,2 94,0 93,5
B.1b bruto
D.21-D.31 Impuestos 6,1 59 6,6 6,8 6,8 6,0 6,5
PIB
B.1b DEPARTAME
NTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: PIB por departamento. Informacion 2021 preliminar - DANE

3. DISENO METODOLOGICO PARA LA PROPUESTA DEL PLAN ESTRATEGICO
2022 - 2026

Para la construccion del Plan Estratégico se contemplé el desarrollo metodoldgico de varias
fases secuenciales como se muestran a continuacion:
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Lineandentos
estrategicos

Implementacion

Control ¥ sequimiento _

Para la definicion de los lineamientos los cuales se despliegan a través de los objetivos
estratégicos y las metas corporativas que se detallan mas adelante, se tomaron como punto
de partida la misién, visioén y valores corporativos, asi como del contexto actual de la Caja
derivado del programa de Salud EPS liquidado y de las oportunidades del entorno para el
crecimiento y expansion de los servicios.
4. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 2022 - 2026

4.1 PLANTEAMIENTO ESTRATEGICO

El planteamiento estratégico de la Corporacién se realiza teniendo en cuenta cada uno de
los siguientes componentes:

4.1.1 Mision
Contribuir a mejorar la calidad de vida del trabajador afiliado y su nucleo familiar, a través
de la prestacion eficiente de servicios enmarcados dentro del sistema de proteccion social,
con sostenibilidad y rentabilidad social.

4.1.2 Vision

Comfacor seré reconocida por su transparencia, permanencia y constante transformacion.

4.1.3 Valores

*Trabajamos con sentido de pertenencia conscientes del impacto de nuestra
Coporacion en la sociedad

* Servimos respetando la cultura ancestral regional y nacional

«Creamos e innovamos para generar valor

*Nos enfocamos en una cultura de servicio, orientada a satisfacer las
necesidades de las empresas, trabajadores afiliados y comunidad en general

@ComfacorOficial £] W@
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4.1.4 Lineamientos estratégicos generales

La definicion de los lineamientos se realizdé con base en la identificacion y analisis de las
diferentes variables o lineas de trabajo que son necesarias abordar durante el horizonte de
tiempo del plan estratégico, teniendo presente que la permanencia y sostenibilidad la Caja
son el principal reto de la administracion.

A continuacién, se describen cada uno de los lineamientos estratégicos, que son la ruta
para definir los objetivos estratégicos y por consiguiente las metas corporativas que ayudan
a concretar el plan estratégico.

4.1.4.1Lineamientos estratégicos con impacto social

Lineamientos estratégicos con impacto social: orientados al desarrollo de servicios y
programas sociales con impacto positivo en la poblacion afiliada, sus beneficiarios,
poblacion vulnerable y comunidad en general.

Lineamientos especificos

Lineamiento 1: Desarrollar portafolios integrales de servicios sociales con alto impacto
positivo en la calidad de vida del trabajador afiliado, beneficiarios, poblacién vulnerable y
comunidad en general.

Lineamiento 2: Brindar mayor accesibilidad a los servicios de la Caja a la poblacion afiliada
y comunidad en general.

4.1.4.2Lineamientos estratégicos con impacto administrativo

Lineamientos estratégicos con impacto administrativo: orientados a desarrollar los
servicios y las operaciones de la Caja a través de una infraestructura fisica y tecnologica
adecuada, para si asegurar el desempefio 6ptimo de los procesos. Por otra parte, este
lineamiento propende por mejorar la confianza entre la Caja y los distintos grupos de interés.

Lineamientos especificos

» Lineamiento 1: Desarrollar un gobierno corporativo basado en politicas, sistemas,
valores, principios éticos y responsabilidad social que orienten todas y cada una de
las actuaciones de COMFACOR con respecto a los trabajadores, afiliados,
contratistas, asegurando una adecuada prestacién de los servicios sociales con el fin
de mejorar la confianza con los diferentes grupos de interés de la Caja.

» Lineamiento 2: Generar un ambiente laboral apropiado, que fomente la productividad
por medio del compromiso y la motivacion, impactando de forma positiva el clima
organizacional y el desarrollo de habilidades en el personal de la Caja.

» Lineamiento 3: Asegurar una infraestructura fisica y tecnologica que mejore los
procesos de la caja y el 6ptimo desempefio de los procesos.

» Lineamiento 4: Fortalecer el Sistema de Control Interno de la corporacion.

@ComfacorOficial £] W@
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4.1.4.3Lineamientos estratégicos financieros

Lineamientos estratégicos financieros: orientados a optimizar los recursos a través de
la racionalizacion de los gastos y costos para la maximizacion de los resultados, con el fin
de asegurar la sostenibilidad financiera de la Caja a corto, mediano y largo plazo.

Lineamientos especificos
. - . . - 23
» Lineamiento 1: Racionalizar los recursos de la Corporacibn a través de la
maximizacion de los ingresos, la reduccion de los gastos y la optimizacion de los
costos.

4.1.4.4Lineamientos estratégicos proyectos especiales de inversion

Lineamientos estratégicos proyectos especiales de inversion: orientados a detectar
las necesidades en infraestructura fisica de las diferentes sedes de la Corporacion para
estructurar proyectos de inversion tendientes a mejorarla para desarrollar la prestacion de
los servicios.

Lineamientos especificos

» Lineamiento 1: Fortalecer el servicio de Educacion Formal mediante proyectos de
inversion en infraestructura que permitan el mejoramiento de la misma para contribuir
a la adecuada prestacion del servicio educativo bajo parametros técnicos que
garanticen condiciones de seguridad, calidad, y confort a los usuarios.

» Lineamiento 2: Fortalecer el servicio de Recreacion mediante proyectos de inversion
en infraestructura para contribuir a la adecuada prestacion de las diferentes lineas de
servicios que inciden en el mejoramiento de la calidad de vida de los afiliados,
beneficiarios y comunidad en general a través del sano esparcimiento.

VIGILADO SuperSubsidio &-)

» Lineamiento 3: Mejorar la infraestructura existente de la sede administrativa con el
fin brindar en espacios adecuados para una mejor atencion de afiliados, usuarios y
comunidad en general.

4.1.4.5Lineamientos estratégicos administracion de los remanentes del
Programa de Salud EPS Liquidado

Lineamientos estratégicos administracion de los remanentes del Programa de Salud
EPS Liquidado: orientado a la administracion de los remanentes del Programa de Salud
liquidado, defensa judicial, gestibn documental, analisis de informacion contable generada
producto de la liquidacion, gestion y recuperacion de cartera.

Lineamiento especifico
» Lineamiento 1: Administrar los remantes del Programa de Salud EPS Liquidado,

defensa judicial, gestibn documental, andlisis de informacion contable generada
producto de la liquidacion, gestion y recuperaciéon de cartera.
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4.2 DESPLIEGUE ESTRATEGICO

A continuacion, se presenta el despliegue estratégico de cada uno de los lineamientos a
través de los objetivos estratégicos y metas corporativas en el horizonte de tiempo de cinco

(5) afios.

Lineamientos estratégicos con impacto social

Lineamientos

Objetivo Estratégico

Meta corporativa

Lineamiento 1: Desarrollar portafolios
integrales de servicios sociales con alto
impacto positivo en la calidad de vida del
trabajador afiliado, beneficiarios, poblacion

Expandir los servicios de
la Caja mediante el
desarrollo de programas
sociales con impacto

Incrementar las
coberturas de los
diferentes servicios de

| bl idad [ positivo en el la Caja, con
vulnerable y comunidad en general. B tamento to Cordoba crecimiento constante
P en su cubrimiento,

Lineamiento 2: Brindar mayor
accesibilidad a los servicios de la Caja a la
poblacion afiliada y comunidad en general.

orientados a incrementar
la cobertura poblacional y
geografica.

calidad y e impacto
positivo en lo social.

24

Para desarrollar esta meta corporativa se definen iniciativas que apuntan a la ampliacion
de las coberturas a lo largo de la proyeccién del Plan estratégico, las cuales se describen
a continuacion:

N
()
HORIZONTE DE °
INICIATIVAS GENERALES TIEMPO 3
Fortalecer el relacionamiento: a través de la participacion en las mesas 'f;'
intersectoriales y/o relaciones directas con entidades publicas y privadas 2023-2026 H
relevantes del territorio. 8
Fortalecer el equipo comercial de manera que se garantice mayor s
presencialidad, atencién y entendimiento de las necesidades de los
trabajadores afiliados, sus familias, las empresas aportantes y los 2023-2026
territorios con enfoque en la venta de servicios y/o en nuevas unidades de
negocio que la Caja disponga.

INICIATIVAS — EDUCACION Y CULTURA Herzenie e
tiempo

Integrar el servicio de Biblioteca y Cultura a la Gerencia de Educacion 2022
Constituir legalmente “Escuela de Artes y Talentos Comfacor”, como una

” g A 2023-2025
extension al servicio de educacion informal.
Brindar acceso a través de la linea de extension cultural del servicio cultura
de la Caja a la poblacion de grupos étnicos en el Departamento de Cérdoba 2022-2026
(Indigenas y Afrodescendientes)
Generar convenios y alianzas estratégicas para la implementacion del Plan

: . 2022-2026

Nacional de Lectura a nivel departamental.
Implementar jornadas educativas complementarias extracurriculares que
promuevan la formacion artistica y cultural en la poblacién estudiantil de la 2022-2026
Institucion Educativa Comfacor
Ampliar la oferta del servicio de Biblioteca a través de la sede ubicada en

. . 2022-2026
el municipio de Cereté.
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INICIATIVAS — EDUCACION Y CULTURA Horizonte de

tiempo
Reactivar actividades de extensién cultural en los diferentes municipios del
! 2022-2026

departamento de Cérdoba.
Cualificar las competencias de los docentes a través de alianzas con

; 2022-2026
entidades como el SENA.
Crea_lmon de programas de formacion laboral en las &reas artisticas y 2023-2025
musicales. 5
Visibilizar los emprendimientos culturales y creativos en las lineas
editoriales, artes escénicas y visuales entre otros. Teniendo en cuenta que 2022-2026

la Caja ha dispuesto estrategias para abrir espacios a emprendimientos
locales con el fin promover la economia regional.

Fortalecer la identidad cultural y el desarrollo del potencial creativo, la
educacion, la culturay la integracién social, en el departamento de Cordoba 2022-2026
a través de programas de extension cultural.

Preparar las actividades necesarias para el registro de programa
académico de ingles bajo la norma técnica colombiana - NTC 5580.

2022-2023

Horizonte de

INICIATIVAS — DEPORTES, RECREACION Y TURISMO tiempo

Ampliar la oferta de servicio de escuelas deportivas que permitan atender
personas con discapacidad cognitiva u otro tipo de discapacidad hasta 2024-2026
donde la capacidad operativa, financiera y técnica lo permitan.

Fortalecer el servicio eventos a través de la celebracion de convenios que
permitan la extensién del portafolio a los diferentes grupos de interés de la 2022-2024
Corporacién.

Realizar festivales digitales orientados a la recreacion, el deporte, el

: , ; ! 2023-2026
turismo entre otras lineas para promover el buen uso del tiempo libre.

VIGILADO SuperSubsidio §->

Desarrollar diferentes lineas de servicios focalizada en nifios, como la
practica de ajedrez que ayudan a desarrollar las habilidades del 2023-2026
pensamiento.

Institucionalizar en el servicio de recreacion actividades integrales que
contribuyan al bienestar fisico de la poblacion afiliada y comunidad en 2023-2026
general a través de desafios, retos entre otras actividades.

Ampliar la oferta de servicios en distintas lineas del servicio de Recreacion

en municipios del departamento de Cérdoba. 2022-2026

Permitir que los trabajadores de menos recursos accedan a destinos
turisticos reconocidos, mediante convenios con el sector hotelero local, 2022-2026
regional y nacional.

Por otra parte, para los servicios de Recreacion una vez entrado en ejecucion el proyecto
de ampliacion de la infraestructura fisica del Parque Recreacional Tacasuan de
COMFACOR en su primera Fase, le permitira a este servicio un incremento de coberturas.

Horizonte de

INICIATIVAS — VIVIENDA tiempo

Explorar la construccién de Vivienda en lote propio, que, pese a que esta
con medida cautelar, se hace gestion administrativa para el levantamiento
de la medida. Se tiene previsto articulacién con entidades publicas y
privadas que tengan interés en la realizacion del proyecto.

2024-2026
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Lineamientos Objetivo Estratégico

Meta corporativa

Lineamiento 1: Desarrollar un gobierno
corporativo basado en politicas, sistemas,
valores, principios éticos y responsabilidad
social que orienten todas y cada una de las
actuaciones de COMFACOR con respecto a
los trabajadores, afiliados, contratistas,
asegurando una adecuada prestacion de los
servicios sociales con el fin de mejorar la
confianza con los diferentes grupos de
interés de la Caja. Implantar en la corporacion
modelos de buenas
practicas asociados a la
prestacion de servicios,
conductas y uso eficiente de
los recursos

Lineamiento 2: Generar un ambiente
laboral apropiado, que fomente Ila
productividad por medio del compromisoy la
motivacion, impactando de forma positiva el
clima organizacional y el desarrollo de
habilidades en el personal de la Caja.

Lineamiento 3: Asegurar una
infraestructura fisica y tecnolégica que
mejore los procesos de la caja y el 6ptimo
desempefio de los procesos.

Lineamiento 4: Fortalecer el Sistema de
Control Interno de la Corporacion.

Lograr
reestructuracion
administrativa con
orientacibn a la
cultura de servicio,
apoyada en talento
humano

una

capacitado,
infraestructura
tecnoldgica y fisica
adecuada y
procesos alineados
frente a las
operaciones de la
Corporacion.

Para desarrollar esta meta corporativa se plantean las siguientes iniciativas:

INICIATIVAS

Horizonte de
tiempo

Garantizar el correcto funcionamiento de la infraestructura tecnolégica de
la entidad, mediante recursos tecnoldgicos que permitan identificar de
manera preventiva posibles fallas, realizando un mantenimiento adecuado.

2022-2026

Planear, desarrollar y coordinar proyectos de Tl, que permitan mantener
actualizada la plataforma tecnolégica de la entidad, servicios Tl y
aplicaciones de software.

2022-2026

Adoptar los estandares de seguridad de la informacion que permitan
implementar procedimientos, controles y formatos que disminuyan los
riesgos asociados con el manejo de la informacion de la entidad.

2022-2026

Desarrollar un plan de capacitaciones acorde a las necesidades del talento
humano de la organizacion con el propésito de alinear sus habilidades y
competencias con los procesos y operaciones de la Caja.

2022-2026

Disefiar, aprobar una estructura organica alineada a las necesidades de la
corporacion y ajustada a la nueva planta de cargos y escala salarial.

2022-2026

Desarrollar un gobierno corporativo alineado al sistema de Control Interno
de la Organizacion.

2022-2026

Realizar actividades encaminadas a mejorar las condiciones de
accesibilidad y funcionamiento de los CIS en cada una de las sedes donde
operan.

2023-2026

@ComfacorOficial £] W@
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Lineamientos estratégicos financieros

Administrar y gestionar las
operaciones y los recursos | Lograr la
en la Caja de | sostenibilidad
Compensacion Familiar de | financiera de la
Cérdoba que permitan la | Caja de
maximizacion de los | Compensacion en @
resultados desde los frentes | el corto, mediano y
administrativo, econémico, | largo plazo.

social y ambiental.

Lineamiento 1: Racionalizar los recursos
de la corporacibn a través de la
maximizacion de los ingresos, la reduccion
de los gastos y la optimizacion de los costos.

Para alcanzar esta meta corporativa se tienen en cuenta las siguientes iniciativas:

Incrementar los ingresos operacionales en la Corporacion
anualmente en porcentajes iguales o superiores al 5% frente a la 2023 — 2026
vigencia anterior.

Alcanzar ahorros anuales por concepto de gastos asociados a la

némina en un estimado promedio de $3.000 millones de pesos,

tomando como punto de partida el valor de la némina del afio 2020 2023 — 2026
de $31.989.476.846 actualizado a valor presente con los

incrementos salariales aplicados en cada vigencia.

VIGILADO SuperSubsidio &)

A continuacién, se presenta la proyeccion de ahorros estimados teniendo en cuenta el valor
base por concepto de ndmina de la vigencia 2020.

Gasto 2020 Base afio 2020 31.989.476.846
Proy. 2023 Inc. 9,5% 37.523.380.431
Proy. 2024 Inc. 12% 42.026.186.083
Proy. 2025 Inc. 12% 47.069.358.413
Proy. 2026 Inc. 12% 52.717.647.822

Nota: NOmina base: es la nomina 2020 con la que se formul6 la proyeccion de ahorros del
Plan Estratégico.

Proyeccidn de ingresos por servicios, gastos y costos

Para efectos de ilustrar el panorama financiero de la Corporacién en términos de ingresos
y egresos para la vigencia del 2023 al 2026, a continuacién, se presentan las proyecciones
correspondientes. Cabe anotar que si bien, estas cifras representan una estimacion del
comportamiento futuro de las variables en mencidn, los presupuestos reales seran los que
se aprueben para cada vigencia por parte del Consejo Directivo o quien haga sus veces.

@ComfacorOficial [] W@




Ingresos Operacionales

2023

2024

2025
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2026

Administracidn

148.734.166.450

159.032.974.092

170.051.522.635

181.840.181.190

Colegio 3.856.835280 4088245397 4333540121 4 593552528
IFC 4 662235940 4.941.970.096 5.238.488.302 5.552.797.600
Biblioteca 3.454 244 620 3.661.499.297 3.881.189.255 4114060610
Vivienda 310.920.000 320.575.200 349.349.712 370.310.695
Recreacian 2 669861482 283008317 2999 856.361 3179847743
Credito 67491738 71541243 7B.833 77 80383740
Total Ingresos Operacionales 163.755.755.510 | 174.955.858.496 | 186.929.780.103 | 199.731.134.107
Ingresos No Operacionales

Administracion 4 454 268.042 4.708.4581.444 4943905516 5.191.100.792
Colegio 393.803.659 413.493.842 434 168.534 455.876.961
IFC 79704727 83.689.964 87.874 462 92 268185
Biblioteca 1.181.507 1.240.582 1.302.611 1.367.742
Vivienda - - -

Recreacion 69.428.275 72.899.688 76.544 673 80.371.906
Credito 17.202.667 18.062.801 18.965.941 19.914.238

Total Ingresos No Operacionales

5.045.588.877

5.297.868.321

5.562.761.737

5.840.809.824

Total Ingresos 168.801.344.387 | 180.253.726.817 | 192.492.541.840 | 205.572.033.930
GASTOS y APROPIACIONES
Gastos Operacionales 2023 2024 2025 2026

Administracidn

11.737 486.764

12.559.110.838

13.438.248.597

14.378.925.998

Colegio §.301.386.775 6679459982 7.080.238.181 7.505.052 471
IFC 4175.773.252 4.426.319.647 4.691.8958.826 4973412756
Biblioteca 4.045.085.864 4.287.791.016 4 545.058 477 4.817.761.985
Vivienda 227 471.467 241.119.755 255.586.940 270.922.156
Recreacion 7.978.994.034 8.457.733.676 8.965.197.696 9.503.109.558
Credito 83.264.720 88.260.603 93.556.240 99.169.614
Tota Gastos Operacionales 34.540.462.876 | 36.739.805.516 | 39.069.784.956 | 41.548.354.530
Gastos No Operacionales

Administracion 1.982.988.000 2.101.957.280 2.228.085.317 2361770436
Colegio 27.336.000 28.976.160 30.714.730 32557 613
IFC 15.048.000 15.950.880 16.907 933 17.922 409
Biblioteca 2.940.000 3.116.400 3.303.384 3.501.587
Vivienda - - -

Recreacion 7 FTE.000 8.242 560 8737114 9.261.340
Credito 72.000 76.320 50.899 85.753
Total Gastos No Operacionales 2.036.160.000 2.158.329.600 2.287.829.376 2.425.099.139
Total Gastos 36.585.622.876 | 38.898.135.116 | 41.357.614.332 | 43.973.453.678

Apropiaciones y Tranferencias

Fovis - Vivienda

5.868.743.382

6.279.555.419

6.719.124.298

7.189.462.999

Fonifiez 8.803.115.073 9419333128 | 10078.686.447 | 10784194499

Fosfec| 15.038.654917 [ 16.091.350.761 17.217.756.014 | 18.422998.935

Adres 7.335.929.228 7.849.444 274 8.398.905.373 8986828749

S5F 1.467.185 846 1.569.888.855 1.679.781.075 1.797.365.750

Reserva Legal - 784944 427 830890537 808.682.875

Ley 115 4.341.036.121 4 609.586.150 4932257180 5277515183

Total Apropiaciones y Transferencias 42.854.664.567 46.604.113.014 49.866.400.925 53.357.048.990
Total Gastos y Apropiaciones 79.440.287.443 | 85.502.248.131 91.224.015.257 | 97.330.502.668

@ComfacorOficial £] W@

28

VIGILADO SuperSubsidio §->




S

comfacor

Tota Costos 2023 2024 2025 2026

Administracidn 53.068.148 140 56.351.199.075 60.295.783.010 64 516.487.821

Colegio 5.656.871.198 5.996.283.470 6.356.060.478 B.737.424 107

IFC 7.730.068.048 8.193.872.131 8.685.504.459 9.206.634.726

Biblioteca 5.837.342552 6.187.583.105 6.558.838.001 6.952 368.377

Vivienda - - - -

Recreacian B.F77.967.309 6.124.645.347 6.492.124.068 6.881.651.512

Credito - - - -

Tota Costos T8.070.397.247 B82.853.583.128 88.388.310.107 04,294 566.543 29
Presupuesto Afio 2023 Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026

Ingresos 168.801.344 387 | 180.253.726.817 | 192.492.541.840 | 205572.033.930

Egresos 157.510.684.690 | 168.355.831.259 | 179.612.325.364 | 191.625.069.211

Resultado 11.290.659.697 11.897.895.558 12.880.216.476 13.946.964.719

Total Saldo para obras y programas del periodo | 09.627.936.123 | 9.859.241.950 10.423.101.149 11.024.866.263

Lineamientos estratégicos proyectos especiales de inversion

Lineamientos
Lineamiento 1: Fortalecer el servicio de

Objetivo Estratégico Meta corporativa

9 . Estructurar, aprobar vy
Educacién Formal mediante proyectos .
: ) ejecutar el proyecto de
de infraestructura que permitan el : .
mejoramiento de

mejoramiento de la misma para contribuir
a la adecuada prestacién del servicio
educativo bajo parametros técnicos que
garanticen condiciones de seguridad,
calidad, y confort a los usuarios.

Estructurar proyectos de
inversion en
infraestructura para el
mejoramiento  de la
prestacion de los

infraestructura  de la
Institucién Educativa de
Comfacor Jaime Exbrayat
en cada una de sus fases.

VIGILADO SuperSubsidio &-)

Lineamiento 2: Fortalecer el servicio de | Servicios que permitan | Estructurar, aprobar y
Recreacion mediante proyectos de | incrementar coberturasy | ejecutar el proyecto de
inversion en infraestructura  para | Mejorar de la calidad de | ampliacion de
contribuir a la adecuada prestacion de | vida de los afiliados, | infraestructura del Parque
las diferentes lineas de servicios que | beneficiarios Y | Recreacional de
inciden en el mejoramiento de la calidad | comunidad en general. | Tacasuan en cada una de
de vida a través del sano esparcimiento sus fases
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de los afiliados, beneficiarios vy Estructurar, aprobar v
comunidad en general. ejecutar proyectos de

inversion relacionados
con el mejoramiento de la
infraestructura fisica del
Parque Ecolégico
Montelibano - PEM con el
fin  de mejorar  la
prestacion del servicio
bajo condiciones de
seguridad y accesiblidad.

Las intervenciones a este
parque estaran sujetas a
la formalizacion de un
comodato o la modalidad
gue aplique de manera
gue se asegure un término

suficiente para la
recuperacion de la
inversion.

Estructurar, aprobar vy
ejecutar proyectos de
inversibn en la sede
administrativa con el fin de
mejorar la atencién a los
afiliados, usuarios vy
comunidad en general.

Lineamiento 3: Mejorar la
infraestructura existente de la sede
administrativa con el fin brindar en
espacios adecuados una mejor la
atencion de afiliados, usuarios 'y
comunidad en general.

Para el logro de este objetivo estratégico y metas corporativas es importante mencionar lo
siguiente:

Para la Meta, Estructurar, aprobary ejecutar el proyecto de mejoramiento de infraestructura
de la Institucién Educativa de COMFACOR - Jaime Exbrayat en cada una de sus fases. Se
precisan los siguientes aspectos:

Institucion Educativa COMFACOR - Jaime Exbrayat

La Caja de Compensacion Familiar de Cérdoba Comfacor, dentro de sus lineas de servicio
a ofrecido el servicio educativo desde hace mas de 50 afios mediante su Institucion
Educativa Jaime Exbrayat de COMFACOR.

En la vigencia 2021 fue detectado que la infraestructura fisica de la Institucién no dispone
de espacios adecuados ni seguros, puesto que los parametros técnicos y lineamientos
normativos que hoy rigen en materia de educacién, ambientes escolares y estructuras no
son los mismos a los de hace unas décadas cuando se inicié con esta labor en la institucion
educativa con sede en Monteria.

Identificada esta situacién se procedié a la planificacion para la estructuracion de un
proyecto de mejoramiento de la infraestructura fisica de la Institucién Educativa
COMFACOR - Jaime Exbrayat, con el cual se pretenda mejorar significativamente la
infraestructura fisica y las dotaciones.

@ComfacorOficial £] W@
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Producto de los estudios y disefios y a las disponibilidades de recursos y priorizacion en la
atencion del servicio educativo, se muestra en la siguiente tabla la proyeccion de dicho

proyecto por fases y areas de atencion:

S

comfacor

: Tiempo
Fase N° Area por intervenir Valor estimado aproximado
de ejecucién
$12.204.294.426 (Obras civiles,
Fase 1 Bloque C y D, cerramiento, | Interventoria, Pma). 1 Afio
sistema eléctrico principal. $249.405.825 (Estudios y disefios
proyecto).
Blogue B. cerramiento $6.186.974.870 (Obras civiles,
Fase 2 qu i y Interventoria, Pma). 1 Ano
drenajes parciales
Valor proyectado a la fase
Bloque A, Baterias sanitarias, | $7.584.539.180 (Obras civiles,
Fase 3 | cerramiento y drenajes | Interventoria, Pma). 1 Afo
parciales Valor proyectado a la fase
A : . $4.588.365.155 (Obras civiles,
Area de coliseo, baterias . ~
Fase 4 sanitarias Interventoria, Pma). 1 Afho
' Valor proyectado a la fase
. $4.912.698.124 (Obras civiles,
Laboratorios, zona de p ~
Fase 5 p Interventoria, Pma). 1 Afo
cafeterias.
Valor proyectado a la fase
Area administrativa, salas de | $9.426.809.462 (Obras civiles,
Fase 6 | profesores, baterias sanitarias, | Interventoria, Pma). 1 Afo
area de biblioteca, archivo. Valor proyectado a la fase
Area de prescolar, baterias | $4.583.430.089 (Obras civiles,
Fase 7 | sanitarias, zonas de | Interventoria, Pma). 1 Afo
esparcimiento e ingresos. Valor proyectado a la fase

Si bien estas fases se proyectan para ejecutarse en el término de un afio cada una, su
ejecucion real dependera de variables que puedan incidir directamente en el desarrollo de
las etapas del proyecto.

En el cuadro anterior se describe cada fase a ejecutar con una descripcion general de las
areas a intervenir, con respecto al valor, se tiene que, a fecha de aprobacion de la primera
fase, el valor estimado de la ejecuciéon total del proyecto en todas sus fases, seria
aproximadamente de $ 44.154.546.820, sin embargo, dadas las consideraciones
presupuestales y disponibilidad de recursos, se hara necesario aplicar un incremento a
partir de la segunda fase, a fin de obtener un valor futuro estimado de fase tal como se
anota en la tabla anterior en la columna “valor estimado”. En ese orden de ideas el valor
estimado del proyecto en todas fases con la proyeccion realizada estaria alrededor de los
$49.736.517.131. Se hara necesario previo a cada fase, realizar el respectivo andlisis de
mercado, el cual permita precisar los valores reales de dicha fase.

Para cada una de las fases se proyecta utilizar los recursos de Ley 115, entre otras fuentes
que se consideren por parte de la Caja y financiar dicho proyecto.

En la vigencia 2022 fue aprobado el Proyecto de Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
de la Institucién Educativa COMFACOR “Jaime Exbrayat” Fase 1 mediante Resolucion AEI
245 del 08 de julio de 2022 por valor de 12.453.700.251.
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El nimero de vigencias y montos proyectados para el desarrollo de estas intervenciones se
encuentra sujeta a la disponibilidad de los recursos y directrices administrativas.

Por otra parte, para la Meta, Estructurar, aprobar y ejecutar el proyecto de ampliacion de
infraestructura del Parque Recreacional de Tacasuan en cada una de sus fases se precisan
los siguientes aspectos:

Parque Recreacional Tacasuan

La Caja de Compensacion Familiar de Cérdoba COMFACOR ha venido ofreciéndole el
servicio de recreacion, cultura y deporte a sus usuarios y comunidad general en el
departamento de Cdrdoba desde los afios 80s. Inicialmente desde el Centro Recreativo
Tumina y posterior al afio 1995 inici6 sus labores desde el Parque Recreacional Tacasuan
de COMFACOR ubicado en la K19 N°22-136 de Monteria.

El Parque Recreacional Tacasuan tiene aproximadamente 27 afios de construido y en
servicio a los cordobeses, tiempo en el cual han cambiado muchos pardmetros normativos
y técnicos lo cual no le permite ofrecer mejores escenarios que sean atractivos para la
poblacion.

La Caja de Compensacion Familiar de Cordoba COMFACOR, ha estructurado un proyecto
integral con el cual se pueda ampliar la cobertura existente y mejorar las condiciones de
atencion y prestacion de los servicios. Conforme a las proyecciones y analisis técnico
financiero-realizados por la Caja, se ha estimado realizar dicho proyecto de manera
sistematica y estratégica de tal manera que inicie con la intervencién de los servicios que
hoy por hoy demandan una mayor atencion y generacion de coberturas.

En la siguiente tabla se describen de manera general la intervencion a realizar en sus
distintas fases:

Tiempo
Fase N° Area por intervenir Valor estimado aproximado
de ejecucioén

-Jardinera entrada principal.
-Cerramiento perimetral.

-Garita de entrada y fachada exterior de
auditorio.

-Acometida principal.

-Instalacion red de media tension.

-Parqueadero.
-Pasaje peatonal transversal. $13.664.759.519 (Obras
-Zona de cancha sintética, cafeteria y | civiles, Interventoria, Pma,
Fase 1 bateria sanitaria. Dotaciones). 1 Afio
-Parque infantil. $222.714.884 (Estudios y

-Zona de estar piscina, incluye quiosco | disefios proyecto).
principal, quioscos auxiliares, eventos e
iluminacion.

-Piscina de olas.

-Piscina Semiolimpica.

-Bateria sanitaria piscina Semiolimpica
y de olas

-Piscina nifios.
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-Instalacion de accesorios subestacion
eléctrica piscinas
-Eléctricos baja  tensién, grupo
electrégeno
- Subestacién 2
-Zona general de auditorios (Recinto, | ¢ 505 945 110,81 (Obras
Sistemas eléctricos interiores, | .. .
o civiles, Interventoria, Pma, ~
Fase 2 dotacion, Zonas comunes). . 1 Afo
o oo . dotaciones).
-Oficinas administrativas. 33
o Valor proyectado a la fase
-Paisajismo
-Intervencion general zona de canchas $2.463.238.514,08 (Obras
. L civiles, Interventoria, Pma, o
Fase 3 # 6,4,2, tejo, minitejo. X 1 Afio
Paisal dotaciones).
-Paisajismo
Valor proyectado a la fase
$2.127.327.657,96 (Obras
Fase 4 -Interveqcu_m general zona canchas | civiles, Interventoria, Pma, 1 Afio
futbol, véleibol playa. dotaciones).
Valor proyectado a la fase
$2.651.657.042,26 (Obras
-Intervenciéon general zona gimnasio, | civiles, Interventoria, Pma, ~
Fase 5 . i . 1 Ano
cafeterias y picnic. dotaciones).
Valor proyectado a la fase
$2.600.262.588,95 (Obras
Fase 6 -Intervencion general cancha softball. C'V'Ies.' Interventoria, Pma, 1 Ao
dotaciones). =
Valor proyectado a la fase ?
k-]
2
Si bien estas fases se proyectan para ejecutarse en el término de un afio cada una, su 2
ejecucion real dependera de variables que puedan incidir directamente en el desarrollo de H
las etapas del proyecto. §

En el cuadro anterior se describe cada fase a ejecutar con una descripcién general de las
areas a intervenir, con respecto al valor, se tiene que, a fecha de aprobacion de la primera
fase, el valor estimado de la ejecucion total del proyecto seria aproximadamente $
24.274.266.832, sin embargo, dado a las consideraciones presupuestales y disponibilidad
de recursos, se hace necesario considerar un incremento a partir de la segunda fase a fin
de obtener un valor futuro estimado de fase tal como se anota en la tabla anterior en la
columna “valor estimado”. En ese orden de ideas, el valor estimado del proyecto con la
proyeccion realizada estaria alrededor de los $26.236.802.316. Se hara necesario previo a
cada fase, realizar respectivo analisis de mercado, el cual permita precisar los componentes
del presupuesto y el valor real de dicha fase.

La fuente de financiacién para estas fases son los recursos de Excedentes del 55% entre
otras fuentes que considere la Caja para financiar este proyecto.

En la vigencia 2022 fue aprobado el Proyecto de Ampliacion de la Infraestructura Fisica del
Parque Recreacional Tacasuan de COMFACOR fase 1 mediante Resolucion AEI 251 del
25 de agosto del 2022 por valor de 13.887.474.403

El nimero de vigencias y montos proyectados para el desarrollo de estas intervenciones se
encuentra sujeta a la disponibilidad de los recursos y directrices administrativas.
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Con relacion a la meta corporativa, Estructurar, aprobar y ejecutar proyectos de inversion
relacionados con el mejoramiento de la infraestructura fisica del Parque Ecolégico
Montelibano - PEM con el fin de mejorar la prestacion del servicio bajo condiciones de
seguridad y accesibilidad, se precisa lo siguiente:

Parque Ecolégico Montelibano - PEM

El parque Ecol6gico Montelibano - PEM, ubicado en el departamento de Cérdoba, municipio
de Montelibano, es un servicio a cargo de la gerencia de Recreacion y Turismo de
COMFACOR, operado aproximadamente desde el afio 2015 y en el cual se han suscrito
diferentes convenios para su permanencia y operacion por la Caja.

Dado al estado de deterioro de algunos elementos en la infraestructura del parque como
son cafeterias, baterias sanitarias, parqueaderos, zonas comunes, senderos, quioscos,
muelle, puente en madera, juegos infantiles, lago, sistemas eléctrico y zonas de
esparcimiento, se hace necesario realizar una intervencion integral en la que se garantice
el mejoramiento de infraestructura, asi como también de las dotaciones requeridas para la
prestacién de un mejor servicio. Con dicha intervencién se busca también la ampliacion de
la cobertura en usuarios.

Se proyecta realizar estas intervenciones por un valor estimado de $ 2.000 millones de
pesos para ejecutarlos en un maximo de (3) afios, con la fuente de financiacion del saldo
para obras y programas. Las intervenciones a este parque estaran sujetas a la formalizacién
de un comodato o la modalidad que aplique de manera que se asegure un término suficiente
para la recuperacion de la inversion.

El nimero de vigencias para el desarrollo de estas intervenciones se encuentra sujeta a la
disponibilidad de los recursos y a las directrices administrativas.

Con relacion a la meta corporativa Estructurar, aprobar y ejecutar proyectos de inversion
en la sede administrativa con el fin de mejorar la atencién a los afiliados, usuarios y
comunidad en general, se precisa lo siguiente:

Sede administrativa

Para esta meta se proyecta la estructuracion y ejecucion de proyectos de infraestructura
orientados al mantenimiento y mejoramiento fisico en la sede administrativa y con el cual
se haga intervencion integral de caracter arquitectonico, civil, eléctrico, y de dotaciones
garantizando a los usuarios y colaboradores de la Caja un mejor servicio y atencion, de
manera tal que se mejoren las condiciones de accesibilidad y funcionamiento, garantizando
el cumplimiento normativo para la prestacion del servicio y de aquellas que representen
riesgo en la estabilidad y uso en la infraestructura.

Por otro lado, se precisa que con dichas intervenciones también se obtendra un
mejoramiento en el uso energético para dichas sedes, puesto que se pretende implementar
gradualmente sistemas alternativos de energia con los cuales se le dé un grado de
sostenibilidad al sistema, asi mismo realizar intervenciones civiles orientadas al
mejoramiento de sistemas estructurales, condiciones locativas y de mejoramiento en los
espacios arquitectonicos conforme a las necesidades de las areas y servicios de atencion.

@ComfacorOficial £] W@

34

VIGILADO SuperSubsidio §->




S

comfacor

Se proyecta realizar estas intervenciones por un valor estimado de $1.030.000.000 para
ejecutarlos en el término maximo de tres (3) afios, con la fuente de financiacién del saldo
para obras y programas.

El nimero de vigencias y montos proyectados para el desarrollo de estas intervenciones se
encuentra sujeta a la disponibilidad de los recursos y directrices administrativas.

Lineamientos estratégicos administracion de los remanentes del Programa de Salud 35

EPS Liguidado

Lineamientos

Objetivo Estratégico

Meta corporativa

Lineamiento 1. Administrar los
remantes del Programa de
Salud de liquidado, defensa
judicial, gestibn documental,
analisis de informacion
contable generada producto de
la liquidacién, gestion vy
recuperacién de cartera.

Determinar las fuentes de
financiacion para el pago de
pasivos del programa de Salud
EPSL

Depurar la Cartera registrada
en los estados financieros e
identificar aquella con
posibilidad de Cobro

Gestionar la Cartera posible de
recuperacion del programa de
Salud EPSL

Recursos Ley 1929 del 2018

Determinar las fuentes de
financiacion para el pago de
pasivos del programa de
Salud EPSL

Depurar la Cartera registrada
en los estados financieros e
identificar aquella con
posibilidad de Cobro
Gestionar la Cartera posible
de recuperacion del
programa de Salud EPSL
Recursos Ley 1929 del 2018

Por otra parte, la Caja participa en diferentes mesas de trabajo con agremiaciones y
entidades del gobierno nacional (Ministerio de Salud y Superintendencia Nacional de Salud)
para exponer y visibilizar los pasivos de la Caja derivados del programa de Salud EPSL,
con el fin de que viabilice la inclusion de las Cajas de Compensacion que tienen programas
de salud liquidados en la posible prorroga de la Ley 1929 de 2018 o nuevas normas
orientadas al saneamiento de pasivos del programa de salud y asi ser beneficiaria de giro
de recursos o apropiacion de recursos para el pago de pasivos derivados del programa de
salud.

VIGILADO SuperSubsidio &)

A corte del mes de marzo de 2023 se tiene los siguientes saldos de cuentas por pagar:

DETALLE SALDO

$216.843.109.611,20
$1.640.054.907
$218.483.164.518,20

Deuda con prestadores de servicios de Salud
PACINORE-DEUDAS DEL SISTEMA ADRES
TOTAL

El valor correspondiente de $216.843.109.611,20 se discrimina de la siguiente manera:
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Cuenta

Descripcion

23055007 Ext ExclMasa Reemb Por Prest. Econ EPS-L
23055012 Opor Prelacion B Costas Deudas Ips EPSL
23055015 Opor Prelacion E Deudas Quirografia EPSL
23055016 Extemporanea Prelacion A Laborales EPSL
23055018 Extemporanea Prelacion B Deudas Ips EPSL
23055019 Extem Prelacion B Costas Deudas Ips EPSL
23055022 Ext Prelacion E Deudas Quirografia EPSL

5. RESUMEN PLAN ESTRATEGICO 2022 - 2026

Impacto Social

Desarrollar portafolios
integrales de  servicios
sociales con alto impacto
positivo en la calidad de vida
del trabajador afiliado,
beneficiarios, poblacion
vulnerable y comunidad en
general.

Brindar mayor accesibilidad
a los servicios de la Caja a
la poblacion afiliada vy
comunidad en general.

Expandir los servicios
de la Caja mediante el
desarrollo de
programas  sociales
con impacto positivo
en el departamento de
Cérdoba orientados a
incrementar la
cobertura poblacional
y geogréfica

comfacor

EPS-L
1.573.646.792,00
180.828.925.571,85
27.552.771.254,06
106.743.202,00
3.556.067.239,00
167.228.229,29

3.057.727.323,00
216.843.109.611,20

Incrementar las
coberturas de los
diferentes servicios de
la Caja, con
crecimiento constante
en su cubrimiento,
calidad y e impacto
positivo en lo social.

@ComfacorOficial [] W@
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Administrativo

Desarrollar un gobierno
corporativo  basado en
politicas, sistemas, valores,
principios éticos y
responsabilidad social que
orienten todas y cada una
de las actuaciones de
COMFACOR conrespecto a
los trabajadores, afiliados,
contratistas, asegurando
una adecuada prestacion de
los servicios sociales con el
fin de mejorar la confianza
con los diferentes grupos de
interés de la Caja.

Generar un ambiente
laboral apropiado, que
fomente la productividad por
medio del compromiso y la
motivacién, impactando de
forma positiva el clima
organizacional y el
desarrollo de habilidades en
el personal de la Caja

Asegurar una
infraestructura  fisica vy
tecnolégica que mejore los
procesos de la Caja y el
6ptimo desempefio de los
procesos.

Fortalecer el Sistema de
Control Interno de la
Corporacion.

Implantar en la
Corporacion modelos
de buenas précticas
asociados a la
prestacion de
servicios, conductas y
uso eficiente de los
recursos

‘7“77
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Lograr una
reestructuracion
administrativa con

orientacion a la cultura
de servicio, apoyada
en talento humano
capacitado,
infraestructura
tecnologica y fisica
adecuada y procesos
alineados frente a las
operaciones de la
Corporacion.

Financiero

Racionalizar los recursos de
la corporacion a través de la
maximizacion de los
ingresos, la reduccion de los
gastos y la optimizacion de
los costos.

Administrar y
gestionar las
operaciones y los
recursos en la Caja de
Compensacion
Familiar de Coérdoba
que permitan la
maximizacion de los
resultados desde los
frentes administrativo,
econdmico, social y
ambiental.

Lograr la
sostenibilidad
financiera de la Caja
de Compensacion en
el corto, mediano y
largo plazo.
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i Tipo_de Lineamiento especifico Objet’iv_o Meta corporativa
ineamiento Estratégico
Fortalecer el servicio de
Educacién Formal mediante
proyectos de infraestructura Estructurar, aprobar y
que permitan el ejecutar el proyecto de
mejoramiento de la misma mejoramiento de
para  contribuir a la infraestructura de la
adecuada prestacién del Institucién Educativa de
servicio educativo  bajo Comfacor “Jaime
pardmetros técnicos que Exbrayat en cada una
garanticen condiciones de de sus fases.
seguridad, calidad, y confort
a los usuarios.
Estructurar, aprobar y
ejecutar el proyecto de
ampliacion de
infraestructura del
Parque Recreacional
de Tacasuan en cada
una de sus fases
Estructurar
proyectos de | Estructurar, aprobar y
Fortalecer el servicio de | inversion en | ejecutar proyectos de
Recreacion mediante | infraestructura para | inversion relacionados
proyectos de inversion en | el mejoramiento de la | con el mejoramiento de
Proyectos infraestructura para | prestacion de los | la infraestructura fisica
especiales de | contribuir a la adecuada | servicios que | del Parque Ecolégico
Inversiéon prestacion de las diferentes | permitan incrementar | Montelibano - PEM con

lineas de servicios que
inciden en el mejoramiento
de la calidad de vida a
través del sano
esparcimiento de los
afiliados, beneficiarios y
comunidad en general.

Mejorar la infraestructura
existente de la sede
administrativa con el fin
brindar en espacios
adecuados una mejor la
atencion de afiliados,
usuarios y comunidad en
general.

coberturas y mejorar
de la calidad de vida

de los afiliados,
beneficiarios y
comunidad en
general.

el fin de mejorar la
prestacion del servicio
bajo condiciones de

seguridad y
accesibilidad.

Las intervenciones a
este parque estaran
sujetas a la
formalizacibn de un
comodato o] la

modalidad que aplique
de manera que se
asegure un término
suficiente  para la
recuperacion de la
inversion.

Estructurar, aprobar y
ejecutar proyectos de
inversibn en la sede
administrativa con el fin
de mejorar la atencién a
los afiliados, usuarios y
comunidad en general.
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inehmiento__

Administraciéon
de los
remanentes del

Administrar los remantes del
Programa de Salud de
liguidado, defensa judicial,
gestion documental, andlisis

Determinar las fuentes
de financiacioén para el
pago de pasivos del
programa de Salud
EPSL

Depurar la Cartera
registrada en los
estados financieros e
identificar aquella con

programa de Salud
EPSL

Recursos Ley 1929
del 2018.

)
=

comfacor

Determinar las fuentes
de financiacion para el
pago de pasivos del
programa de Salud
EPSL

Depurar la Cartera
registrada en los
estados financieros e
identificar aquella con

Programa de | de informacion  comtable | posibiidad de Cobro | posibilidad de Cobro
o generaca p > Gestionar la Cartera | Gestionar la Cartera
Liquidado liquidacion, gestién y ol d ol d
recuperacion de cartera posioie € | posible N

' recuperacion del | recuperacion del

programa de Salud
EPSL

Recursos Ley 1929
del 2018.

6. IMPLEMENTACION

La implementacion del Plan Estratégico se realiza anualmente a través de los planes
operativos, el desarrollo de iniciativas entre otras actividades internas de mejoramiento de

procesos y de servicios.

7. CONTROL Y SEGUIMIENTO

Se realiza a través de informes de gestion, entre otros instrumentos e informes que apuntan

a generar informacion para determinar el avance del Plan Estratégico.
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